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1. Aftalens omfang

1.1 Aftalen gælder for kreditors modtagelse og opbevaring af oplysninger om debitor,
som sendes til kreditor krypteret via Internet, til brug for oprettelse af en beta-
lingsaftale.

2. Krav til kreditors udstyr mv.

2.1 Kreditors tekniske udstyr og software (server) skal opfylde de sikkerhedsmæssige
krav, der fremgår af bilag 2 ”Sikkerhedskrav til kreditors server”.

2.2 Såfremt kreditor anvender en underleverandør til drift af sit website og server,
indestår kreditor for underleverandørens handlinger og undladelser på samme
måde, som hvis kreditor selv udførte driften af sit website og server.

2.3 PBS hæfter ikke for underleverandørernes ydelser.

3. Markedsføring

3.1 Kreditor skal i forbindelse med markedsføringen af sine ydelser på sit website
gøre kunderne/debitorerne opmærksom på, at det er ”LeverandørService” (LS),
debitor kan bruge som betalingsordning til at overføre betalinger mellem debitor
og kreditor, jf. pkt. 5. Kreditors brug og omtale af ”LeverandørService” (LS) på
kreditors website må ikke skabe det indtryk, at kreditors ydelser er sponsoreret,
produceret, udbudt eller på anden måde er solgt eller udbudt via
LeverandørService.

3.2 Udover anvendelsen af LeverandørService som nævnt i pkt. 3.1 opnår kreditor
ingen form for rettigheder til produktet LeverandørService, herunder ejendomsret-
tigheder eller immaterielle rettigheder, som følge af denne tillægsaftale.

4. Ibrugtagnings- og årlig ledelseserklæring

4.1 Kreditor skal, ved etablering af sit system for oprettelse af betalingsaftaler via In-
ternet til PBS, levere en revisorattesteret ibrugtagningserklæring underskrevet af
ledelsen, jf. bilag 3, hvoraf det fremgår, at de i bilag 2 angivne sikkerhedskrav er
opfyldt, at kreditors forretningsgange og procedurer er betryggende, og at sikker-
hedskrav, forretningsgange og procedurer er opfyldt.

4.2 Kreditor skal herefter årligt levere en revisorattesteret ledelseserklæring, jf. bilag
3, til PBS, hvoraf det fremgår, at de i bilag 2 angivne sikkerhedskrav er opfyldt, at
kreditors forretningsgange og procedurer er betryggende, og at sikkerhedskrav,
forretningsgange og procedurer har været overholdt i det forløbne år.
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4.3 Anvender kreditor, jf. pkt. 2.2, underleverandør til drift af sin website og server,
og er det alene underleverandøren, som på vegne af kreditor modtager og opbeva-
rer oplysninger om debitor, kan PBS og kreditor særskilt aftale, at underleveran-
døren alene afgiver ibrugtagnings- og årlig ledelseserklæring.

4.4 Derudover forbeholder PBS sig ret til at foretage uanmeldt kontrolbesøg hos
kreditor eller underleverandør med henblik på at verificere, at kreditor eller
underleverandør lever op til de i bilag 2 stillede krav, og/eller at forretningsgange
og procedurer er opfyldt.

5. Kreditors website

5.1 Af kreditors website skal følgende tydeligt fremgå:

•  Kreditors  navn og adresse,
•  Telefonnummer og evt. e-mail adresse på kontaktperson hos kreditor,
•  Beskrivelse af den ydelse der indgås betalingsaftale om
•  At debitor kan betale via LeveramdørService
•  Oplysning om, at oprettelse af en betalingsaftale forudsætter, at debitor har indgået en

skriftlig aftale med sit pengeinstitut om, at debitor kan benytte LeverandørService
•  At der er tale om en sikker krypteret linie, og dette skal fremgå via et ikon eller dialogboks

5.2 Inden debitor afsender de for oprettelsen af betalingsaftalen nødvendige oplysnin-
ger, skal debitor have mulighed for at godkende/acceptere eller annullere oplys-
ningerne.

6. Ophør

6.1 PBS kan hæve tillægsaftalen, hvis kreditor ikke overholder de i bilag 2 anførte
sikkerhedskrav eller ikke leverer en tilfredsstillende revisorattesteret ledelseser-
klæring.


